
SERVICE DE MAINTENANCE INFORMATIQUE : 
UN CONTRAT POUR COUVRIR TOUS VOS BESOINS

Intégrateur de solutions de gestion 
Distributeur de matériel de point de vente 
Spécialiste de la maintenance informatique

Dyna Info

Equipe experte Réactivité & Dynamisme Expérience

ANS
+



Maintenance des postes de travail
Assistance des utilisateurs 
Antivirus et sécurité du système

Installation  et mise en place 
Contrôle des sauvegardes
Maintenance des systèmes de 
sauvegarde
Contrôle des Antivirus 
Gestion des droits d’accès des utilisateurs
Résolution des problèmes de 
communication réseau

Installation et mise en place 
Gestion les câbles

Armoire informatiquePostes de travail Serveur

MAINTENANCE DE VOTRE PARC INFORMATIQUE : 
DES SOLUTIONS ADAPTÉES ET ÉVOLUTIVES



Installation  et maintenance 
Paramétrage des postes
Mise en place du répondeur
Paramétrage du standard…

Installation et maintenance  
Paramétrage 
Formation 

Installation 
Configuration 

Standard téléphonique Pointeuse Messagerie



NOTRE DÉMARCHE 

Audit complet de votre 
parc informatique

Plan d’action Contrat de maintenance 
sur mesure 

Pour analyser l’existant 
et  les objectifs que vous 
souhaitez atteindre

Elaboration d’une 
stratégie basée sur vos 
objectifs ainsi que nos 
recommandations 

Répondant parfaitement à vos 
besoins, à la configuration de 
votre environnement de travail, 
ainsi qu’à vos contraintes 
budgétaires.



AVANTAGES DE NOTRE CONTRAT 
DE MAINTENANCE

Offre complète Plan d’action Réactivité

Notre offre de contrat de 
maintenance est la plus 
complète du marché. 
Nous intervenons pour 
vous régler différents 

types des incidents liés à 
votre parc informatique 

Notre mission est de vous 
évitez tout risque de 
perte de données et 
vous sécurisez votre 
matériel informatique

Nous nous engageons à être 
réactif pour répondre à vos 
besoins et résoudre les 
différents incidents


