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Intégrateurde's Je gestion
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Distributeur de materie point de vente
Spécialiste de la maintenance informatique
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Experience Equipe experte Réactivité & Dynamisme



Duna @

Certifiée 1SO 9001

MAINTENANCE DE VOTRE PARC INFORMATIQUE,:.

DES SOLUTIONS ADAPTEES ET EVOLUTIVES

Postes de travail

® Maintenance des postes de fravail
® Assistance des utilisateurs
® Antivirus et sécurité du systeme
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Serveur Armoire informatique
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®Installation et mise en place ®Installation et mise en place
@ Conftrole des sauvegardes @ Gestion les cables
® Maintenance des systemes de

sauvegarde

@ Confrdle des Antivirus

® Gestion des droits d'acces des utilisateurs
®Résolution des problemes de

@ communication réseau
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Standard téléphonique Pointeuse Mess.czlgerie;. e

® nstallation et maintenance ®Installation et maintenance ®Installation
® Parameétrage des postes eParamétrage ® Configuration
® Mise en place du répondeur @ Formation

® Paramétrage du standard...
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Audit complet de voire
parc informatique

Pour analyser I'existant
et les objectifs que vous
souhaitez atteindre

NOTRE DEMARCHE

Plan d’'action

Elaboration d’'une
stratégie basée sur vos
objectifs ainsi que nos
recommandations

Conirat de maintenance
sUr mesure

Répondant parfaitement a vos
besoins, a la configuration de
votre environnement de travail,
ainsi qu’a vos contraintes
budgétaires.
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AVANTAGES DEINOTRE CONTRAT

Offre complete

Notre offre de contrat de
maintenance est la plus
compléete du marché.
Nous intervenons pour
vous régler différents
types des incidents liés a
votre parc informatique

DE MAINTENANCE

Plan d’action

Notre mission est de vous
évitez tout risque de
perte de données et
vous sécurisez votre
matériel informatique

Réactivité

Nous nous engageons a étre
réactif pour répondre a vos
besoins et résoudre les
différents incidents



